Nagykaracsony Koézség Onkorményzat Képvisel6-testiiletének 2015. aprilis 26-1 tilésének 7.
napirendi pontja

Targya: Gyermekjoléti- és gyermekvédelmi feladatok ellatasanak atfogo értékelése

Eléadd: Szaboné Nyigrényi Judit jegyzd

Tisztelt Képviselo-testiilet!

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. torvény 96. § (6)
bekezdése irja el az énkorményzatnak, hogy minden év méjus 31. napjaig atfogé értékelést
készitsen a gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak ellatasarél, amelyet a Képvise-
16-testiilet megtargyal.

2015. évben Nagykardcsony Kozség Onkormanyzat Képvisels-testiilete 2015. aprilis 28-an
targyalta meg €s az 43/2015. (IV. 28.) szamu hatarozataban fogadta el a beszamol6t. Az elfo-
gadott beszamolé megkiildésre keriilt a Fejér Megyei Kormanyhivatal Szociélis és Gyamhiva-
talahoz. A beszdmoldval kapcsolatban észrevétel nem érkezett.

Az értékelés kotelezé tartalmi kovetelményeit a gyamhatésagokrol, valamint a gyermekvé-
delmi €s gyamiigyi eljarasrol sz6l6 149/1997. (IX.10.) Korm. rendelet 10. szamt melléklete
rogziti.

A beszamoloban bemutatdsra keriil:

» az dnkormanyzat gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatait el6ird jogszabalyok be-
mutatasa;

> agyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatok ellatésat biztosité rendszer abraja

1. atelepiilés demografiai mutatoi

2. apénzbeli és természetbeni ellatasok

3. az dnkormdnyzat altal biztositott személyes gondoskoddst nyujté ellatasok bemutatésa

4. a feliigyeleti szervek altal gydmhatosagi, gyermekvédelmi teriileten végzett szakmai
ellenérzések tapasztalatai.

5. ajovore vonatkozo javaslatok, célok

6. a blinmegel6zési program

7. atelepiilési onkormanyzat és a civil szervezetek kozotti egyiittmiikodés

Az 6nkorményzat gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatait el6iré jogszabalyok

A gyermekek védelmérél és a gyamiigyi igazgatasrol szold 1997, évi XXXI. torvény. A tor-
veény célja: megéllapitsa azokat az alapveté szabalyokat, amelyek szerint az allam, az 6n-
kormanyzatok €s a gyermekek védelmét ellato természetes és jogi személyek, tovabba jogi
személyiséggel nem rendelkezé mas szervezetek meghatarozott ellitdsokkal és intézke-
désekkel segitséget nytjtsanak a gyermekek térvényben foglalt jogainak és érdekeinek érvé-
nyesitéschez, a sziil6i kotelességek teljesitéséhez, illetve gondoskodjanak a gyermekek veszé-
lyeztetettségének megel6zésérdl ¢és megsziintetésérol, a hianyzé sziiloi gondoskodas potla-
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sarol, valamint a gyermekvédelmi gondoskodasbol kikeriilt fiatal felnéttek tarsadalmi beil-
leszkedésérol.
Gyermekvédelmi rendszer:
- Pénzbeli és természetbeni ellatdsok.
a) rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény
b) gyermekétkeztetés
¢) gyermektartasdij megel6legezése
d) otthonteremtési timogatés
- Személyes gondoskodds keretébe tartozé gyermekjoléti alapellatdsok:
a) gyermekjoléti szolgaltatas
b) gyermekek napkdzbeni ellatisa
¢) gyermekek dtmeneti gondozasa
- Személyes gondoskodds keretébe tartozé szakelldtdsok:
a) otthont nyujté ellatas
b) utégondozoi ellatas
¢) teriileti gyermekvédelmi szakszolgaltatas
- A gyermekvédelmi gondoskodds keretébe tartozé hatésdgi intézkedések:
a) a hatranyos és halmozottan hétranyos helyzet fennallasanak megallapitasa
b) védelembe vétel
c) csaladba fogadas
d) ideiglenes hatalyu elhelyezés
e) nevelésbe vétel
f) anevelési feliigyelet elrendelése
g) azutdégondozas elrendelése
h) az utégondozdi ellatas elrendelése
i) megel6zd partfogas elrendelése.

Nagykaracsony Onkormanyzatanak 2015. janudr 1. és 2015. december 31. napja kozotti id6-

szakban végzett gyermekjoléti és gyermekvédelmi tevékenysége a hatalyos jogszabdlyok sze-
rint.

1. A telepiilés demografiai mutatoéi kiilonos tekintettel a 0-18 éves korosztaly adatai-
ra

Nagykardcsony kozség lakosainak szdma 2015. december 31-i legytjtés alapjan 1.392 (2014-
ben 1.397) f6.

0-2 éves 26 16
3 éves 12 £6
3-5 éves 29 6
6-13 éves 93 16
14 éves 1516
15-17 éves férfiak 25 16
15-17 éves ndk 19 16
18 éves férfiak 10 £6
18 éves ndk 316
19 éves férfiak 7 16
19 éves ndk 7 16
20-29 éves férfiak 107 16
20-29 éves nék 93 16




fiart ioniata. 2 320t Debnad, bl s o itut binbebBadomiinag |uiluatd dsmmniidp & iunedsy Kot

Shglod | .--p'l.l.. o

nlncdimigen

s IR ) :ﬂm
AR e T . 5« Aot f
oot wetso L o ey Fom el e
s adeansey i
w cege b G ihertvn ey |
Fipageni i g alleceaniin g Ak
Mol e oo T, FIWIEL bikeskiy R g 23 e o
kbl iy fafadg s
L gl by apehwioligen My (9
el o T Ay Lo
Bt n "k = e Byl L= '-.‘- ‘.-'.h_l"'_. - L
il LA DRI (a
Al ot wily o0
nda By ok de s T PO R P s 0

TR b T 13 Lol 'I:h-"'l|'.'1*=-'|-'.|'|'lvll -'"ni-“‘lﬁﬁluﬂ. e el e o i, F -
b bcane Ahat i { e Sl andEned seiuesuttod B8 oG namies, A 1L

Bt e ed o

-3 & ril 1202

gty AEroomad epea o 10

N uolaid FY -

rurs ¢ e whes §4

-ty & Mo, .8

Sasiidl r..!‘.ﬁ'l.l." -"'_'I'.'.ill'.*-' iy

. sldrwn

acslprapmits PrivLinG] ialn s & -l
itk gt s e L, ==

<1 ey el o el s T
1 gt fn] o gt B cdgoi 0

wiv- 0 doeEme A0 e wd e e e
LR Lt uordy ommr, . Rl

Itgr
R FTI SCTIL LTI TR "o ERL= TP R L
i
i s k. A e T g il I'J'I-I.I‘-:-'ﬂab"

il s i¥e o

|-Iﬂ:,__ L -l
AL, o
ol ¥ . P
e et A
o - . ur
] =0 - R T
ol Y ,‘ Jl'-H-.l o el
]' BEI TP
' "~ Me. Lun
3 . LEHH 3. '
= ~ap -
- ‘I"--""I;r"..".!-
L o -'_"



OSSZESEN
0-18 évig

434 16
220 6

A 0-18 éves korosztalyhoz tartozok szama 220 f6 (2014-ben 223 f6), mely az 6sszlakossag
15,80 %-at (2014-ben 15,96 %) jelenti.

2. Az onkormdnyzat altal nyijtott pénzbeli, természetbeni ellatasok biztositisa

2.1 Pénzbeli ellatasok

2.1.1. Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény

Szocialis rdszorultsag alapjan a jegyzd dltal megdllapithaté elldtds.

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsdg megallapitasanak célja annak
igazolésa, hogy a gyermek szocialis helyzete alapjan jogosult a gyermekétkeztetés normativ
kedvezményére, évente két alkalommal pénzbeli tdmogatéasra Erzsébet utalvany formajaban,
tovabba a kiilon jogszabalyokban meghatarozott egyéb kedvezményeknek az igénybevételére.

Az ellatottak szaménak alakulésa:

Ellatottak szama 2012. 2013. 2014. 2015-
Osszesen 72 78 65 82
Kiskora 62 68 62 13
Fiatal feln6tt 10 10 3 7

2015. december 31-én a kiskort népesség 34,1 %-a (2014-ben 29,1 %) részesiilt ezen ellatasi
forméban.

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiil§ csalidok szama 43 (2014-ban 36)

2015. julius 1. és 2015. november 1. napjan rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben
részesiillok pénzbeli tamogatasa:

Idépont Gyermekek szima Csaladok szama Osszeg / Ft
2015. aug. 1. 56 32 324.800
2015. nov. 1. 62 33 359.600

2.1.2. Kiegészité gyermekvédelmi tamogatas

Kiegészitd gyermekvédelmi tdmogatésra a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben ré-
szesiilo gyermek gyamjdul rendelt hozzatartozé jogosult a Gyvt-ben meghatérozott feltételek
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szerint. Havi 6sszege az dregségi nyugdij mindenkori legkisebb 6sszegének 22%-a, 2015-ben
6.270,- Ft. Ilyen tAmogatds megéllapitdsa irant kérelem nem érkezett a korabbi években sem.

2.1.3. Rendkiviili gyermekvédelmi tamogatds — telepiilési tamogatas

A telepiilési 6nkormanyzat képviseld-testiilete dltal dtruhdzott hatdskérben eljarva Nagyka-
racsony kizség polgdrmestere telepiilési tamogatdsban részesiti a gyermeket nevelé sziilét, ha
a csalad idészakosan létfenntartasi gondokkal kiizd, vagy létfenntartasat veszélyeztetd rendki-
vili €lethelyzetbe keriilt. A telepiilési tamogatas természetbeni ellatds formajaban is nyujtha-
to, kiilonosen a védelembe vett gyermekek szamara.

Rendkiviili gyermekvédelmi tAmogatést, helyettesitd telepiilési timogatas megallapitasa irant
kérelem nem érkezett. A sziilék inkabb gyogyszer kivaltdsdhoz, fiitési koltségek csokkentésé-
hez, tiizel6 beszerzéshez kértek telepiilési tamogatast.

2.1.4. Gyermekétkeztetés: a gyermekek napkdzbeni ellatdsa 6vodai és iskolai étkezéssel tor-
ténik. A gyermekvédelmi térvény szabélyozza az étkezési téritési dijkedvezményre val6 jogo-
sultsag feltételeit.

- Ovodai:
fizetOs étkezo: 3 16
ingyenes étkezé: 32 16
0sszes étkezd: 34 16

- Altaldnos iskolai:

ingyenes iskolai étkezé 30 16
kedvezményes étkez 7 6
Osszes étkezo: 57 16

Nagykaracsony K6zség Onkormanyzata nyari étkeztetésben 24 ot részesitett 43 napon ke-
resztil. A sziildknek és az Onkorményzatnak ez pénzébe nem keriilt, palyazati 6sszegb6l va-
l6sitottuk meg. Az étel eldallitasa a Nagykaracsonyi Orskzsld Ovoda konyhéajan tortént, az
etelt éthorddban torténs elvitellel biztositottuk a raszorultak részére.

3. Jegyzoi hatdaskorben tett gyamhatésagi intézkedések

Ezen ellatasi forma 2013. januar 1. napjatol mar nem jegyzé hataskorébe tartozé feladat.
2013. januér 1-jét6] kezdddéen felalltak a Jarasi Hivatalok, igy a Jarasi Hivatal Gyamhivatal
hataskérébe tartoznak a korabban Jegyz6i hataskorben ellatott feladatok, melyek az aldbbiak:

védelembe vétel

ideiglenes hatalyt elhelyezés

csaladi p6tlék természetbeni megallapitasa.

4. A feliigyeleti szervek sltal gyamhatésagi, gyermekvédelmi teriileten végzett szakmai
ellenérzések tapasztalatai

Feligyeleti szerv altal végzett szakmai ellendrzés 2015, évben nem volt.

5. A jovore vonatkozo javaslatok, célok meghatirozasa
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A szabadid6 hasznos elt6ltését célzéd szabadidds programok szervezése, palydzatok figyelése,
valamint a kozség biinmegelizési programjinak elkészitése szerepel még a jévore vonatkozé
célok kozott.

6. A biinmegel6zési programmal Nagykaracsony kozség nem rendelkezik.
7. A telepiilési 6nkormanyzat és a civil szervezetek kozotti egyiittmiikodés

A kozségben t6bb civil csoportosulds mikodik. A csoportokban tevékenykedé emberek a
helyi kozosség legkiilonbozébb érdekeinek érvényesitését szolgaljak. A szervezédések szere-
pet vallalnak a kultura kozvetitésében, az oktatas szinvonaldnak emelésében, egészségiigyi
felvildgositasban, kornyezetvédelemben, kornyezetszépitésében, szabadidé hasznos eltsltésé-
ben, kézbiztonsag javitasaban. A szervezetek altalaban kozos érdekek vagy érdeklddési korok
mentén szervez8dnek. Miikddésiiket sajat maguk szervezik. A szervezetek egy része bejegy-
zett, jogi személyiséggel rendelkezik, més résziik klub jellegli csoportosulas, melyeket hely-
ben szintén a civil szervezetek koz¢ sorolunk A legtobb szervezet mikodésére jellemzé a sta-
bilitas, tobb éve miiksdnek, 4llando rendezvényeik vannak, stb. Esetenként eléfordul egy-egy
szervezet miikddésének sziineteltetése, vagy megsziinése, néha Uj szervezet alakul. A szerve-
zetek tevékenységére jellemzd a rendszeresen tartott Osszejovetelek szervezése, nagyobb {in-
nepek kdzds megtartdsa, alapitvanyi balok szervezése. Esetenként kizos rendezvények szer-
vezése. A civil szervezetek folyamatos kapcsolatban 4llnak az Onkormanyzattal. A szerveze-
tek részt vesznek a kdzség altal szervezett rendezvényeken.

A helyi 6nkorméanyzat gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak ellatésa szempontjabol
legfontosabb feladatot a Helyi Polgarér Egyestilet lat el.

Tisztelt Képvisel6testiilet!

Keérem, vitassak meg €s fogadjék el az 6sszeallitott anyagot.

Hatarozati javaslat:

Nagykaracsony Kozség Onkormanyzat Képviselo-testiilete megtargyalta és elfogadta a
»Gyermekjoléti- és gyermekvédelmi feladatok ellatdsdnak atfogd értékelése™ targyu eldter-
jesztést.

A Keépviseld-testiilet kotelezi a jegyzot, hogy az elfogadott beszamolot kiildje meg a Fejér
Megyei Korményhivatal Szocialis és Gyamhivatalahoz.

Hatdrid6: 2016. méajus 30.
Felelés:  Szaboné Nyigrényi Judit jegyzb

Nagykaracsony, 2016. aprilis 21.
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Beszamolo

A Nagykardcsony Gyermekjoléti Szolgdlat
2015. évi tevékenységérol

Nagykardcsony Kozség

Onkormdnyzati Képviselé Testilet Glésére

Készitette: Molndrné Tuzkd Zsuzsanna

Csalddgondozo



Tisztelt Képvisel6 Testiilet!

Beszamolomban szeretném bemutatni, a Szolgalat miikddésének torvényi hatterét, illetéleg,
Nagykaracsony Kozség Gyermekjoléti Szolgélat feladatait. Ezen kiviil pedig specifikusabb, szdmokkal

alatdmasztottan szeretnék beszamolni a 2014. évrél.

Torvényi hattér:

1997. évi XXXI. torvény a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol.

E torvény foglalja magaba az alapvetd jogszabalyokat, melyek szerint az allam, a helyi
onkormdnyzatok ¢és gyermekek védelmét ellatdo természetes és jogi személyek, tovébba jogi
személyiséggel nem rendelkez6 mas szervezetek meghatarozott ellatasokkal és intézkedésekkel milyen
segitséget nyujthatnak a gyermekek torvényben foglalt jogainak és érdekeinek érvényesitéséhez. A
torvény harom sarkalatos pontja a prevencio, a védelembe vétel, és a tartds kortilmények biztositasa.
Elbirja a sziilék kotelezben ellatandé feladatait, a gyermekek veszélyeztetettségének megeldzése és
megsziintetésének lehetséges modjait. A hidnyz6 sziildi gondoskodas pétlasara irdnyul6 feladatok,
valamint a gyermekvédelmi gondoskodasbol kikeriilt fiatal felndttek tarsadalmi beilleszkedését segitd

feladatokat és teenddket.

Jelen pillanatban, a gyermekvédelmi térvényen kiviil a 259/2002. (XII.18.) Korméanyrendelet, a
15/1998. (IV.30.) NM. Rendelet, tovabba a 235/1997.(XI1.17.) sz. Kormany rendelet, valamit a
Szocidlis és Gyermekvédelmi Foigazgatosagrol sz6l6 316/2012. (X1 13.) Kormény rendelet hatérozza

meg a gyermekjoléti szolgalatra vonatkozé fontosabb eléirdsokat.

A torvény meghatdrozza fenti célok elérése érdekében a gyermekek alapvetd jogait és e jogok

érvényesitésének garancidit, a gyermekek védelmének alapvet szabélyait.

E rendeletekben fogalmazddnak meg az altalanos feladatok:
e a gyermekjoléti szolgaltatds keretébe tartozo feladatok
o tevekenysége megkezdésérol, céljardl, tartalmardl, elérhetéségérdl, valamint a szolgaltatas

igénybevételének modjardl tdjékoztatja a lakossdgot és az érintett személyeket, intézményeket.



Tevékenységével segiti a gyermek vesz€lyeztetettségének megelézését és a kialakult
veszélyeztetettség megsziintetését

* hozzdjarul a gyermek testi, értelmi, érzelmi, erkélesi fejlédésének, jolétének, a csaladban
torténd nevelésének elbsegitéséhez

o feladata, ellitdsa soran a tudomasara jutott adatokat kiilon jogszabalyban meghatarozottak

szerint kezeli.

A telepiilési 6nkormanyzat a gyermekjoléti szolgaltatds szervezését, iranyitasat és 6sszehangoldsat a
gyermekjoléti szolgdlat miikodtetésével vagy csaladsegitd szolgalat keretében, illetve a kiilon

Jogszabélyban meghatérozott képesitési eldirasoknak megfelelé személy foglalkoztataséval biztositja.

Nagykaracsony Kozség Gyermekjoléti Szolgalata:

Nagykardcsony kozségben a gyermekjoléti szolgalat. szervezési, szolgdltatdsi és gondozasi feladatokat
lat el.

A torvény hatdlyban 1évé médositdsa elbirja, hogy 2003. janudr 1.-16] az egyszemélyes Gyermekjoléti
Szolgdlatok is miikodési engedély alapjdn végezhetik tevékenységiiket.

A kozségben 2015. janudr 1. — t61 a Csalddokért Onkormdnyzati Tdrsulds részeként, melynek tagjai
Baracs, Kisapostag, Nagykardcsony Elszdllds, Daruszentmiklds Gyermekjoléti- és csalddsegité

szolgdltatdst nyiijt, a miikodési engedélyét ez alapjdn kapta meg.

A Gyermekjoléti Szolgdlat szolgaltatasi feladatai a gyermek testi, lelki egészségének, csaladban
torténd nevelésének eldsegitése érdekében:
® a gyermeki jogokrdl, és a gyermek fejlédését biztositd tamogatasokrol valo tajékoztatds, a
tamogatésokhoz val6 hozzjutés segitése,
* tandcsadés (egészségiigyi, pszichologiai, mentalhigiénés, életvezetési, nevelési, stb. problémak
esetén)
* kérelmek irdsa, kérvények kitsltése, tovabbitasa,
* hivatalos tigyek intézésében valo kozremiikodés,
* kozvetités mas intézmények, szakemberek felé,
* segiti a nevelési-oktatasi intézmény gyermekvédelmi feladatainak ellatasat,

o javaslatkészités gyermekvédelmi intézkedés megtételére, illetve hatosagi beavatkozas

kezdeményezése,



e atelepiilésen €16 gyermekek szocialis helyzetének folyamatos figyelemmel kisérése,

* a gyermek panaszanak meghallgatidsa, annak orvoslisa érdekében a sziikséges intézkedés
megtétele,

e gondozasi-nevelési terv készitése,

 szocidlis vélsaghelyzetben 1évék segitése, tajékoztatasa, sziikség esetén a csalddok atmeneti
otthondban igénybe vehetd ellatashoz vald hozzijutas megszervezése,

e a teriileti gyermekvédelmi szakszolgalat felkérésének megfeleléen vizsgalja és feltarja az
orokbe fogadni szandékozok koriilményeit,

e adomanyok kozvetitése.

A gyermekjoléti szolgaltatas célja, feladata:

A gyermek érdekeinek védelme, a gyermek testi, lelki egeszségének, csaladban torténd
nevelkedésének eldsegitése, veszélyeztetettségének megelézése, megsziintetése, csaladba torténd
visszahelyezése. A 0-18 éves korti gyermekek szocialis helyzetének, életkoriilményeinek figyelemmel
kisérése.

A csaladgondoz6 tevékenysége nem csak a veszélyeztetett gyermekekre iranyul, hanem prevencio
keretében Nagykardcsony Kozség csalddjainak, tanacsadéssal, pszichés tamogatassal, informaci6
atadassal valo segitésére is. A szolgdlat mitkodésére folyamatos igény mutatkozik a csaladok, egyének
részerél, hiszen az életvezetés soran szdmtalan olyan probléma meriilhet fel, melynek megoldasa kiils6

segitséget igényel.

2015-06s évrol:

A 2015.- 6s évben Csalddgondozést valamint a Gyermekjoléti Szolgalat munkajat — Molnarné Tiizkd

Zsuzsanna latja el csaladgondozdként.

2015. december 31-én a gondozott csaladok szdma: 9 csalad alapellatasban, 3 csalad gyermekei
védelembe vétel alatt, 3 csaldd gyermekei nevelésbe vétel alatt alltak.

A 2015 - 6s évet Gsszesen 33 gyermek gondozasaval zarta.

A gondozott csalddoknal jellemzdéen koérnyezeti, sziil6i elhanyagolas, nevelési problémak, a nem

megfeleld értékrendek, és a nehéz anyagi koriilmény volt jellemzd.



A 2015. december 31-¢én a védelembe vett gyermek szdma 3 gyermek esetében keriilt sor védelembe
vétel meginditdsira a védondvel kozosen elhanyagolds, orvosi vizsgélatok elmaradozasa miatt. 2

védelembe vett gyerek pedig mas telepiilésrol koltozott ide.

A szolgalatbol kikeriil6k szdma az el6z6 évben 2 £6 volt (lezarult gondozasok).

o Alapellatas megsziinése: - 6
e Eseti gondozas: - f6
o Veszélyeztetettség megsziinése: -fo
o llletékesség megvaltozasa (koltozés) - f6

o 18 életévét betoltott 2 £6

Az ujként keletkezett gondozdsi esetek szdma, a kapcsolatfelvétel modja szerint a 2015.- s évben a

kovetkezdképpen alakultak. (Idsd. 1 sz. diagram)
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1.sz. diagram: 2014 es évben ujként keletkezett gondozdsi esetek szama kapcsolatfelvétel média szerint

Osszesen 6 _uj szolgdltatdst igénybevevd jelent meg a szolgdalatnal. A tdbldzatbdl lathatd, hogy a

gvermekjoléti szolgdlat dltal kezdeményezett 2 {5 a jelzérendszer dital kezdeményezve pedig 1 esetben

egyiittmiikodésre kotelezve 3 16 jelent meg Gyerekjoléti Szoledlat miikédésében.




Szeretném most bemutatni a 2015.- &s évben a Gyermekjéléti Szolgalatnal 1étrejott szakmai

tevékenységeket szdmszer(sitve tablazatban (Idsd. 1. sz. tabldzat) és diagramon abrazolva. (Idsd. 2. sz.

diagram)
Megnevezés Tevékenységek szama (halmozott)

Informacionyujtds 23
Tandcsadas 33
Segitd beszélgetés 95
Hivatalos iigyek intézése 3
Kozvetités mas szolgdlathoz 21
Csalddlatogatds 120
Feliilvizsgalati targyaldson valé dtmeneti nevelésbe vétel -

részvétel védelembe vétel -
Elsd védelembe vétel 2
Elhelyezési targyaldson, ill. tandcskozdson valo részvétel -
Szakmakozi megbeszélés 6
Esetkonferencia -
Orokbefogaddssal kapcsolatos intézkedés -
Adomdnyozas 1
Osszesen: 308

1. sz. tabldzat: Szakmai tevékenységek a Szolgdlatndl

A jol lathato, hogy a szolgalathoz sokan fordulnak segitségért (308 esetben). A 2014.-es évben 25 £6
kereste fel a szolgdlatot az informaciényijtassal kapcsolatosan (pl: milyen ell4tasra jogosult az
tigyfél, kihez kell fordulnia, mi az iigyintézés menete, hivatalos levél megirdsdban vald
segitségnyujtas). Nagyon sok volt a ,,segitd beszélgetések” szama ( 95 esetben).

Tobb sziil6 kereste fel gyermekével a szolgalatot, annak érdekében, hogy a megromlott kapcsolatukon
javitsanak, vagy elpanaszoljak problémaikat ¢és tandcsot, segitséget kérjenek. A problémaék jellemzéen
nem minden esetben szlintek meg egybdl, de a beszélgetések segitettek abban, hogy felek képesek
legyenek tiirelmesebben meghallgatni a mésikat, anélkiil, hogy konfliktus helyzet alakult volna ki.
Tobbszor eldfordult, hogy a szolgéltatast igénybevevék munkajuk elvesztése miatt keresték fel a
szolgalatot. Munkat ugyan nem tudott kozvetiteni, de fontosnak bizonyult, hogy meghallgatta,
tamogatta a csaladokat a nehéz idészakban, esetlegesen Onéletrajz frasdhoz segitséget nyujtottak a
csaladgondozok.

A 2015-8s évben a csaladlatogatdsok szama szintén magas volt. Ezen latogatésokrdl nagy szazalékban
a csalad nem értesiilt, hiszen ilyenkor fontos, hogy reélis képet kapjon a csaladgondozé a lakas/udvar

tisztasdgarol, illetve arrél, hogy a csalad milyen kornyezetben ¢él.



A kovetkezd abran a Szolgaltatast igénybevevd gyerekek szamat szeretném szemléltetni életkorik

szerint. (lasd. 3. sz. diagram)

Gyermek életkora szerinti megoszlas

0-2 évesek

3%

14-17 évesek

3-5 évesek
27%

24%

6-13 évesek
46%

3. sz. diagram: A szolgaltatast igénybe vevd gyermekek szama életkor szerint

A diagram jol mutatja, hogy a tavalyi évben a legtobb probléma a 3-5 éves korosztalyban volt. 8
gyermek esetében kezelt problémat a szolgalat csaladgondozdja. Itt jellemzden az dvoda a megfeleld
jelzérendszer. Folyamatos, pontos és jol értékelhetd jelzéseket adnak a szolgélat részére.

A 0-2 éves korig 1 gyermek esetében kezelt problémat a csaladgondozé egytittmiikodve a védonovel.
A kis kamaszoknal (6-13 évesek) 15 6, de ebbdl atmeneti nevelt 4£6.

A fiatal kamaszoknal 9 f6 (14-17 évesek) de ebbdl atmeneti nevelt 3 {6

Jellemz6, hogy ezeknél a korosztalyoknal belép az iskola, az orvosok, a renddérség, mint jelzérendszer,
s igy folyamatosan megfeleld, friss informéciokkal tud a szolgalat dolgozni. Az eset sulyossagéatol
fligg, hogy a csalddgondozo tesz-e javaslatot védelembe vételre a gyamhivatalhoz, vagy alapellatasba
illetdleg eseti gondozasba veszi-e az adott gyermeket. Hatosagi intézkedést igényld stlyosabb esetben
kell védelembe vételt kezdeményezni, egyébként elegendd lehet, ha az adott csalad kisebb mérvii

tamogatast kap a mindennapos gondjainak orvoslasa érdekében.

Jelzorendszer:

2015. évben torténtek a helyi altalanos iskolaban gyerekek egymas kozotti zsaroldsa pénzzel, hogy
akkor nem verik meg egyik a masikat, ha a zsebpénzét odaadjak neki. Ilyen jellegli probléma érintett

két csaladbdl 4 gyereket is. Veliik kapcsolatban a renddrségi jelzés is megérkezett, végiil a gyerekek
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hivatasos partfogdt nem kaptak, lezarta az lgyiiket az ligyészség megrovassal, illetve ha legkdzelebb
ilyet elkdvetnek, akkor sulyosbitottan jarnak el veliik szemben. A csaldadok alapellatastt gondozésba

alltak vagy abba keriiltek.

A védond jelezte egy csalad hdrom gyerekének ligyét ahol anya egyediil neveli a gyerekeket és nem
hordja el megfeleld kotelességtudattal a gyerekeket az orvosi vizsgélatokra. A jelzést kovetéen, a
csalad védelembe vételét kezdeményeztem. Honapokat, akar egy évet is cstiszik mar az orvoshoz jutas
ezért pl az 6 tigyeikben a védelembe vételi rendkiviili feliilvizsgalatot fogjuk kérni a gyamhivataltol. A
nagyfiu fogyatékkal €l ezért szaméra a gondnoksédg alé helyezést kéne inditania, de julius 6ta ezt se
tette meg. Igy hidba kérte a segitségemet annak érdekében, hogy ujra intézeti elhelyezésbe keriiljon
hisz helyette igy most nem irhat ala anya semmilyen dokumentumot, addig pedig az elhelyezés
lehetetlen, amit prébéltam intézni és lett volna helytik itt kozel Alapon. A csalad tehat jelenleg is
védelembe vétel alatt 4ll.

Jelzés érkezett a rend6rségtél még egy fiatalkort ligy€ben, aki egy masik gyermektdl telefont lopott el
60.0001t értékben. A jelzés késén érkezett meg mire a fiatal masnap toltstte be a 18 életévét igy az
ligye a gyermekjoléti szolgalatra nem tartozott jogilag.

Atmeneti nevelésben 1év6 gyerekekkel kapesolatosan érkezett jelzés hogy egyik gyermek megvadolta
¢desapjat korabbi évekre visszamendleg, hogy molesztélta 6t. Errél csak tdjékoztatast kapok az tigyben
ilyenkor teendém nincs, csak tudoméasom kell, hogy legyen arrél, miért vonjak meg ilyenkor édesapa
kapcsolattartasi jogét a gyerekeivel.

A védond és haziorvos jelezte egy vélsagos helyzett kismama ligyét, akir8l némileg tudhaté volt, hogy
a gyermeket nem akarja megtartani, igy felkeresésemre mar azt a tdjékoztatast kaptam az érintett né
¢desapjdnak €lettarsatol, hogy nem tartdzkodik itt ndluk, nem tudnak réla semmit, elérhetéségiik nincs.
Téjékoztattam Gket, ha megjelenne itt a hélgy ujra, akkor keressen fel és el tudom neki is mondani a
nyilt €s zart 6rokbeadas lehetdségét, illetve hova tud fordulni ilyen esetekben. A kérhazi szocialis
munkésnak szintén jeleztem, ha ez az anya felbukkan, akkor valoszintisithetd, hogy nem akarja
megtartani gyermekét, és amig nem tudni mit is szeretne anya €s nem mutat egy éallandd, biztos
lakhatdst nekem és a helyi véddndnek akkor a baba nem haza adhato.

Hivatalbol kiildték at egy csalad iratanyagat Pusztaszabolcsrél, ahol édesanya gyermekei védelembe
vétel alatt alltak a sziilok véldsa, konfliktusai miatt, ami addig fajult, hogy anyanak pszicholégushoz
kellett eddig jarnia, most januéarban is volt. Mara a gyogyszeradagjat annyira csdkkentették, hogy egy
felet kell bevennie este, ha rossz hangulatban van. Elmondasa szerint az viselte meg Ot nagyon, hogy a
gyerekeke apja egyéniségét semmibe vette, érzelmileg zsarolta, tettlegesség is eléfordult naluk, és a
legnagyobb kislany, aki kozépiskolds az édesapaval maradt és nem akart anyéval élni. A csalad
védelembe vétele, az év végéig fenn Allt.

A helyi iskola részérdl szobeli jelzés tortént egy fit iigyében, akivel az a probléma, hogy apa
valtomiiszak mellett egyediil neveli 6t, és a gyereket szeretné felnéttként kezelni nem latja at, hogy
figyelem ¢és szigortisag kellene még neki. Amiatt, hogy apa igy dolgozik, sokat van egyediil, feliigyelet
nélkiil. Akar akkor is mikor apa itthon van, mert akkor meg plusz munkakat vallal a faluban is
tudomédsom szerint. Az év végére illetve most a jelenlegi év elejére az irdsos jelzést megkaptam, de a
csaladot nagyon nehezen tudtam elérni én is tobb alkalommal probalkoztam veliik, az
egylittmiikddésiik nem megfelels, igy a gyermeket védelembe vételre javasoljuk az esetmenedzser
kollégammal egyiitt. Edesapa mindig taldl kibavét és hiaba prébaltunk a gyermeknek helyet keresni a
Hild kozépiskolaban én, de az nem sikeriilt helyhiany miatt. A dunavecsei reformatus kollégiumban
Gyorok Miklés az ifjusdgvédelmi felelds el se mentek a talalkozéra az iskolaba. Mér t&bb mint 140 éra
igazolatlan hidnyzds van én apat arra is figyelmeztettem nagyon meg fogjék biintetni, hisz a gyerek
tankdteles!



Egy 15 éves lany tigyében jott még jelzés a dunaujvarosi kereskedelmi szakkozépiskoldbsl 70
igazolatlan hianyzas miatt. A gyamhivatal a védelembe vételi eljarast lefolytatta a védelembe vételi
hatdrozatot nem kaptam még kézhez. Nala mindenképpen védelembe vételre keriil sor.

A jelzérendszer tagjai probalnak idében jelezni és van kapcsolattartas a tagok kozott telefonon illetve
személyesen is. Az esetmegbeszélések megtartasa kotelezé jellegli feladat 15/1998. IV. 27. Nm
rendelet alapjan, de a megbeszéléseket elég nehéz sszeegyeztetni, hiszen a jelzérendszeri tagok koziil
tobben nem vagyunk megtaldlhatak a hét minden napjan a telepiilésen. A munkarendiink minden
teleptilésre nehéz ugy egyeztetni kiilén - kiilon, hogy egyszerre mindenkinek Jj6 id6épontot tudjunk
talalni. Ebben szinte mindannyian egyet értlink, ez egy problémét jelent annak elérésében, hogy
minden tag igényeit, lehetdségeit figyelembe tudjuk venni. Igyeksziink mindannyian a tapasztalt
problémat megbeszélni és a megoldast megtalalni.

A jelzdrendszer miikodésérsl velemény: Személy szerint szeretném, ha J6 lenne az egyiittmiikdésiink. Két-
havonta talalkozni kellene, amit kicsit nehéz megvalositani. A védéné is és én is két telepiilésen dolgozunk. Az
Ovoda és az iskola ifjisagvédelmi felelése sem helyi lakos, munkaidejiik sokszor hamarabb véget ér a miénknél
és a telepiilésre késdbb visszajonni sajat finanszirozassal szintén problémas. A technikai akadalyokat azért,

amennyire lehetett, probaltuk megoldani.

A jelzéseket a szakemberek pontosan, részletesen fogalmaztédk meg, mely nagy segitséget jelentett a
munka sordn. A jelzések érkezésekor a csaladgondozo felkereste az érintett csaladokat, annak
crdekében, hogy szamukra megfelels segitséget nyujthasson, azaz megbeszéljék a kialakult problémat,
valamint azt, hogy milyen modon lehet megsziintetni.

A jelzdrendszer tagjaival folyamatosan és rendszeresen tartott/tart kapcsolatot a csaladgondozé. A

tagokkal j6 az egyiittmiikodés.

Az oktatasi intézményekkel megfelelé az egytittmiikodés, a jelzéseket szakszertien frasban kiildik,
vagy személyesen jelentik be a szolgalatnal. A jelzérendszer tagjaival a 2015- 3s évben 6 alkalommal
esetmegbeszélésre keriilt sor annak érdekében, hogy minden jelzérendszeri tag megfeleld képet kapjon

az ellatottakrol.

Kezelt problémak:

Utolsé pontként a Gyermekjoléti Szolgélat tevékenységét szeretném bemutatni a kezelt probléma

tipusa és az ellatott gyermek széma Osszefliggésében. (ldsd. 3.sz. tdbldzat)

Megnevezés Ellatott gyermekek szima Ellatott gyermekek a fi




Halmozott adat probléma szerint

Anyagi (megélhetés, lakhatassal osszefiigg6) | 3

Gyermeknevelés 19 8

Gyermekintézményekbe - -

valé beilleszkedési nehézség

Magatartaszavar, teljesitményzavar - -

Csaladi konfliktus 12 4
Sziilok vagy csalad életvitele 27 S5
Sziil6i elhanyagolas 24 10
Csaladon beliili bantalmazas 6 1
Fogyatékossag - -
Szenvedélybetegség 4 2
Osszesen 103 33

3. sz. tablazat: Kezelt probléma tipusa és az elldatott gyermek szama osszefiiggésében

A szolgalathoz fordulé iigyfeleknél, csalidoknil a kezelt probléma tipusa, leginkiabb
gyermeknevelési jellegii illetve anyagi, kornyezeti jellegii problémakbol tevédott oGssze. A
problémak jo6 része viszont a tarsadalmilag elfogadott értékrendektdl vald eltérésbol, vagy a pénz nem
megfeleld beosztasabol adodik. Két okbdl kifolyolag, kiilonbség van az iigyfelek tenni akardsaban is.
A gondozott csaladoknal jellemzden magas szdmban jelenik meg a munkanélkiiliség, igy munkabol
szarmaz6 jovedelem nincs, csak dnkormanyzati segélyek, ezért a megélhetés nehéz. Jellemz6 az
alacsony iskolai végzettség is, ami rontja az elhelyezkedés esélyeit, eléfordulnak pszichés jellegii

problémadk, és a ratermettség hidnya is.

A csaladi konfliktusok szama 12, ami sok esetben anyagi problémabél adédik. Anyagi problémak
esetén a csaladgondozo6 igyekszik a csalddokat megtanitani kiilonb6zd spdrolasi technikdkra, segiti
oket az onkorményzat altal kinalt tAmogatdsokat igénybe venni. Ezen kiviil a csalddgondoz6 nehéz
idékben lelki tdmaszt nyujt a csalddoknak. Konfliktusok esetén fontos, hogy a felek mihamarabb
beszélni tudjanak egymadssal, és a konfliktushelyzet megsziinjon. Ebben is segitséget nyujt a
csaladgondozd, aki egy kiilsé személyként —medidtorként- irdnyitja a kommunikécié megfeleld

helyreallitasat, egymés megértését.
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Megjelend probléma a csalidokban az elhanyagolds, és az életviteli problémak. Ebben szintén
folyamatos segitoként van jelen a csaladgondozé. Feladata ilyen esetben egyrészt, az elhanyagolas
mihamarabbi megsziintetése, illetleg, hogy megtanitsa a csalddot a helyes mtik6dési modokra.

Sajnos problémaként jelentkezik még a gyereknevelés is. A csaladgondozé folyamatos segité
beszélgetésekkel igyekezett a kialakult helyzeten valtoztatni.

A magatartdszavar kialakuldsat - a sziilskkel valo segitd beszélgetéssel, a csaladlatogatasokkor
kozvetitett tanacsokkal, a gyerekekkel valo segité beszélgetésekkel - probaltdk a csaladgondozdk

csokkenteni, legjobb szandékaik szerint megsziintetni.

Az elmilt évben volt csalidon beliili bantalmazas a tavalyi év soran védelembe vett gyerek
csaladjdban az idén is folytatodott renddri és sajat korben tortént intézkedés mindig volt. Kilépni az
adott kapcsolatbdl, ha az illeté nem akar, akkor mi nem tehetjiik meg helyette a gyermek viszont akkor

hat6ségi feltigyelet alatt 4ll, amig ezen a helyzeten nem valtoztatnak.

Osszegzés:

Nagykaracsony kézségben laké csaladoknal eléforduld problémék a népesség szamanak tiikrében nem
kirivoak, annak koszonheten, hogy a jelzérendszer jol miikodik, és az azonnali beavatkozéasok
hatékonyak. A Gyermekjoléti Szolgalat miikddésének koszonhetéen a sulyos problémék kialakuldsa

nagy részben megallithato, és orvosolhatd.

A 2016-0os évben hasonld célokat szeretnék elérni, mint j csalddgondozoéja Nagykaracsony
Kozségének. F6 célom a prevencié, igyekszem idében felismerni a gyermekekkel kapcsolatos
problémdkat és ezek megolddsira megtenni a szitkséges lépéseket, miel6tt hatésagi
beavatkozisra keriilne sor. Amennyiben silyos esetrél van sz6, kezdeményezem a gyamhivatal

hatésigként valé kozremiikodését.

A tavalyi év sordn agressziokezeléssel kapcsolatosan, és kisgyermekek tehetség gondozasarol
sz0l6 témakban tovabbképzésen vettem részt. Tovabbképzéseken valé részvétel 6 éves
periédusokban kitelez6. Egy adott 6 éven beliil 80 credit pontot kell gyiijteni a munkakor

ellatasahoz.
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Kérem a Tisztelt Képviselé Testiiletet, hogy Nagykaracsony Kézség Gyermekjéléti Szolgalatanak

2015. évi tevékenységérol szol6 beszémoléjat fogadja el.

Tisztelettel:
Molnarné Tiizké Zsuzsanna

csaladsegit6

Nagykaricsony, 2016. aprilis 20.

12



